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Varsel om opprettelse og deaktivering av tjeneste (-er) i NHN AR 
 

Rutinen er behandlet i de HFvise fagråd digital samhandling i Midt-Norge. 
Regionalt fagråd digital samhandling Midt-Norge anbefaler rutinen 28.10.19. 
 
 
Formål 

Rutinen skal sikre at e-meldingsansvarlige i Helse Midt-Norge holdes orientert når 

kommunene oppretter og deaktiverer tjeneste i NHN AR. Dette gjelder tjenester som 

benyttes til meldingsutveksling mot sykehus (se Midtnorsk Tjenestekatalog HER for 

utfyllende informasjon) 

 
Omfang 

Rutinen gjelder for alle kommuner og helseforetakene i Midt-Norge. 

 
Beskrivelse 

 Når kommunene oppretter og deaktiverer tjeneste i NHN AR sender de en e-
post til  meldingsansvarlig@helse-midt.no og orienterer om hvilken tjeneste 
som er opprettet og deaktivert og dens Her-id. 
 

 Når helseforetakene og Hemit oppretter og deaktiverer tjeneste i NHN AR 
sender de en e-post til meldingsansvarlig@kommunenavn.no og orienterer 
om hvilken tjeneste som er opprettet og deaktivert og dens Her-id. 

 
Endring i tjeneste bør skje ved døgnskille, slik at endringen blir med på automatisk 
synkronisering av NHN AR i løpet av påfølgende natt. 
 
Tjenesten må være satt opp på kommunesiden og leverandører skal være ferdig med 
arbeidet på sin side før meldingsansvarlig@helse-midt.no varsles. Frist minst 1 uke 
før tjenesten skal aktiveres eller deaktiveres, slik at en får nok tid til å opprette eller 
deaktivere tjenesten og teste meldingsutvekslingen. 
 

Revisjonsansvarlig 

Revisjon av dokumentet utføres av fagansvarlig som redaktør for rutinen, og kan kontaktes for 

spørsmål her: meldingsansvarlig@helse-midt.no  

Revisjonsoversikt: 

Dato Endring 

28.02.22 Endring fra fylkesvise til HFvise fagråd. 

15.11.2021 Tilføre at endring i tjeneste bør skje ved døgnskille, slik at endringen blir med på 
automatisk synkronisering av NHN AR i løpet av påfølgende natt. 

28.09.2020 Tjenesten må være satt opp på kommunesiden og leverandører skal være ferdig 
med arbeidet på sin side før meldingsansvarlig@helse-midt.no varsles. 
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